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Assessorato del Lavoro Caltanissetta Comune di Ragusa
della Previdenza Sociale
della Formazione Professionale
e del’lEmigrazione

BANDO DI SELEZIONE PER LA FORMAZIONE

di n. 16 giovani donne come Operatrici degli sportelli "Spazio Donna”
(n. 8 operatrici per il comune di Caltanissetta e n. 8 operatrici per il comune di Ragusa)

La societa Medi@zioni s.r.l., capofila dell'ATS, |'Associazione Culturale Centro Studi Ibleo, il Comune di Caltanissetta e il Comune di Ragusa, partner corresponsabili delle attivita del Progetto n.
1999/1T.16.1.P0.011/3.12/7.2.4/221 denominato “Spazio Donna” del Fondo Sociale Europeo, ASSE I1I del POR Sicilia 2000/2006, misura 3.12,

ORGANIZZANO
n. 2 corsi di formazione per n. 16 giovani donne per la creazione di uno staff di Operatrici di sportello “"Spazio Donna”.
Gli sportelli "Spazio Donna”, n. 2 nel comune di Caltanissetta e n. 2 nel comune di Ragusa, verranno attivati a conclusione dell'attivita formativa.
I T Y e i posti disponibili sono n. 16, di cui n. 8 per la sede di Caltanissetta e n. 8 per la sede di Ragusa.

M EIEIGER il percorso formativo e rivolto a n. 16 giovani donne residenti nel territorio della regione Sicilia che al momento della presentazione della domanda di partecipazione siano in possesso dei
seguenti requisiti minimi:

° diploma di Scuola Media Superiore;
@ eta compresa tra i diciotto anni e i ventinove anni compiuti:
B stato di inoccupazione o disoccupazione da piu di sei mesi.

I I Y 'obiettivo dell'attivita formativa & la formazione della figura professionale di Operatrice dello sportello “Spazio Donna” che sia in grado di erogare servizi di informazione, di orientamento e di
consulenza a sostegno delle esigenze formative, culturali e lavorative delle donne e per favorire la crescita e I'autopromozione imprenditoriale.

e P L L EUERC TN e (=R P L ELEY La figura professionale in uscita e quella di Operatrice dello sportello “Spazio Donna” i cui compiti sono relativi alla gestione delle:
 relazionicon il pubblico;
e comunicazioniinterne ed esterne degli sportelli "Spazio Donna”,
« relazioni tra richiesta dell'utenza (front-office) e consulenti esterni (back office);
» contatti con i soggetti della “rete locale”;
« sistemi di comunicazione multimediali interni ed esterni.

Sl =R ST =R I ELLVEH 1| progetto “Spazio Donna”, della durata complessiva di 18 mesi, prevede un'attivita di formazione che comprende:
E formazione teorica e pratica in aula della durata di 220 ore;
E stage della durata di 120 ore;
. Project Work della durata di 318 ore.

LYl EFALL CL LG EUTELGR [e attivita formative si svolgeranno dal lunedi al venerdi in orario mattutino o pomeridiano.

=0 LT [T =8 | corsi si svolgeranno:

a a Caltanissetta per le candidate alla selezione di Caltanissetta;
e aRagusa per le candidate alla selezione di Ragusa;
e avranno una durata complessiva di 658 ore ciascuno.
Conclusa l'attivita di formazione le operatrici presteranno la loro attivita presso gli sportelli *Spazio Donna” fino alla conclusione del progetto.

I TR 2 2 frequenza alle attivita formative & obbligatoria. Non sono ammesse assenze non giustificate e comunque nella misura massima del 30% dalle ore previste. Le allieve che supereranno tale
limite saranno allontanate d'ufficio dal corso.

GG ELLN ST R0 L4 R per le partecipanti alle attivita formative e prevista un'indennita di frequenza pari a € 1,50 per ogni ora di presenza.

V0 (oL R e AL L TR TG ELH al termine del percorso formativo, previa verifica finale, e previsto il rilascio del “Certificato di competenze”.

GLLEINERR G NG KN El Ce B EVALLTER | soggetti interessati al presente bando di selezione dovranno presentare domanda di candidatura per la selezione prescelta (sede di Caltanissetta o sede di
Ragusa) utilizzando I'apposito modulo (Allegato 1). In allegato alla domanda di candidatura dovra essere prodotto il curriculum vitae et studiorum in formato europeo (Allegato 2) sottoscritto dal
candidato e |a fotocopia di un valido documento di identita.

Le domande di candidatura devono essere inviate a Medi@zioni s.r.l., in busta chiusa, e dovranno pervenire, a mano o tramite raccomandata con avviso di ricevimento, entro il 04/01 /2007, a uno dei
seguenti indirizzi:

Medi@zionis.r.l., via F. Lo Iacono 16 — 90144 Palermo;
Centro Studi Ibleo, via Archimede, 183 — 97100 Ragusa;
Comune di Caltanissetta — 2° Piano Ufficio di Ragioneria alla Ref. Dott.ssa Angela Di Gesu, Corso Umberto I — 93100 Caltanissetta.

Il modulo di domanda — Allegato 1 - e lo schema di curriculum europeo — Allegato 2 - sono disponibili sul sito www.spaziodonna.eu oppure presso le sedi sopra elencate.

la selezione delle candidature si svolgera a partire dal giorno 15/01/07 a Ragusa, per le candidate che partecipano alla selezione per Ragusa, e a Caltanissetta per le candidate che
partecipano alla selezione per Caltanissetta. La sede presso la quale si svolgeranno le selezioni verra comunicata al momento della pubblicazione delle graduatorie provvisorie che avverrail 12/01/07.

Le candidate verranno ammesse alle selezioni previa verifica dei requisiti formali richiesti. Le selezioni verranno effettuate sulla base della somministrazione di un test di cultura generale, volto a verificare
la corrispondenza tra le capacita e le aspirazioni delle candidate, e di un colloquio conoscitivo individuale, volto a verificare le capacita di operare sia in équipe che con autonomia organizzativa.

Verranno redatte due graduatorie definitive, una per le operatrici degli sportelli da attivare nel comune di Caltanissetta ed una per le operatrici degli sportelli da attivare nel comune di Ragusa.
Saranno ammesse alla partecipazione alla formazione di operatrici degli sportelli "Spazio Donna” le prime otto candidate di ciascuna graduatoria definitiva.

Le graduatorie verranno pubblicate sul sito www.spaziodonna.eu e affisse presso il Comune di Caltanissetta e presso il Comune di Ragusa. Alle sole candidate selezionate e ammesse alla partecipazione,
verra data comunicazione scritta dell'ammissione al corso di formazione per Operatrice di sportello "Spazio Donna”,

ulterinri informazioni potranno essere richieste nei giorni feriali dalle ore 10:00 alle ore 13:00 a:

Medi@zionis.r.l. - via F. Lo Jacono, 16 — 90144 PALERMO - Tel. 091 306197 - Fax 091 7306568 - mediazionisrl@virgilio.it

Centro Studi Ibleo s.r.l. — via Archimede, 183 — 97100 RAGUSA - Tel/fax. 0932_621717 — cesib@tiscali.it

oppure visitando il sito www.spaziodonna.eu




